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1.0 Inledning:

Vi ménniskor gor alla olika val varje dag ndr vi konsumerar eller producerar varor och
tjanster. Ett exempel ar foretag och privatpersoner efterfrdgan av varor och tjdnster som nér
de produceras eller konsumeras skapar miljofarliga utslapp och avfall. Vi kanske inte alla
tanker pa det, men varje beslut vi tar orsakar oavsiktliga forandringar i miljén, vissa mer och
andra mindre. Dessa fordndringar kan uttrycka sig fysiskt, kemiskt eller biologiskt.
Fordandringarna i miljon kan fa forddande konsekvenser for ménniskor och ekosystem runt
om i vérlden pé olika sétt (Naturvardsverket, 2023) Ackumulerade miangder koldioxid i
atmosfaren som &r ett av de storsta miljohoten idag bidrar till en pdgéende process av
stigande medeltemperatur. Detta leder 1 sin tur till intensifiering av extremviader som torka,
oversvimningar och skogsbrinder, dir de som drabbas mest dr l&inder och ménniskor som
paverkar klimatet minst. I den globaliserade vérld som vi lever i s& paverkar alla beslut alla,
det ar inte langre att konsekvenserna som oavsiktligt uppstér vid konsumtion/produktion
drabbar sin by, stad eller land utan istillet drabbar hela varlden som vi kan se med global
uppvarmning. De flesta minniskor tycker att detta dr viktiga problem att ta hinsyn till, trots
det dr engagemanget for beteenden som formildrar klimatforandringar inte tillrackligt stort.
Denna rapport dr dmnad till att undersoka vilka faktorer som paverkar oss till att agera mer
eller mindre miljovénligt och hur vi kan g tillvidga for att forstd oss sjdlva och andra.
Rapporten tar sdledes upp strukturella men framst psykologiska faktorer till varfor vi agerar

som vi gor.

2.0 Vilka strukturer paverkar oss?

2.1 Strukturer som begrdnsar vart handlande for miljon

Att inte fler ménniskor bidrar mer till att formildra klimatférandringar beror pa ett flertal
olika faktorer, som barridrer/begriansningar som kan vara bade psykologiska eller strukturella
och som varierar beroende pa var man bor 1 virlden. Exempelvis pa strukturella barridrer kan
att infrastrukturen inte ar tillrackligt utvecklad som att bo pa landsbygden med sdmre
kollektivtrafik vilket gor bilen till ett maste eller att man inte har moéjlighet till kéllsortering,
lag inkomst sa en investering av solpaneler inte dr mdjligt (Robert Gifford 2011). Sddana
barridrer dr relativt uppenbara och litta att forstd. Som grupp paverkas ménniskor dock dven
av mer eller mindre osynliga barridrer i form av strukturer som formar kulturen exempelvis

som konsumtionskulturer, och andra beteenden som ar destruktiva for klimatet, men som ses



mer eller mindre som “en del av livet”. Sddana beteenden dr en del av konsumtion som
diskuteras mer i stycket nedan (Assadourian 2010). De psykologiska barridrerna dr mer
personliga och baseras pé vérden, attityder och kunskap. De kan vara enbart eller en
kombination av ndgra av foljande exempel som omedvetenhet, att man inte bryr sig
tillrackligt om miljoproblem, att man inte tror pa miljoproblem eller att man anser att man

inte har tid eller resurser att engagera sig mer (Robert gifford 2011)

Att dagens konsumtionsstrukturer dr ohéllbara ar inget nytt for de allra flesta, men varfor ar
det inte bara att sluta konsumera som vi gér? Det som kallas konsumism, ar
konsumtionskulturen som beskriver hur internaliserat vart konsumtionsbeteende ar i
samhillet, men dven hur ekonomier i frimst vastvirlden &r delvis uppbyggda pa att vi
fortsitter att konsumera. Denna kultur har véxt fram under lang tid vilket kan gora det svért
att se det som en kultur for att det kinns en naturlig del av vér tillvaro. Ett tydligt exempel ar
hur julafton ursprungligen har varit att fira Jesus kristus fodelse men som fér manga mer
handlar om tomten dér julklappar ar frimsta fokus. Konsumtion férédndrar &ven manniskors
varderingar vilket studier har visat genom att méita college studenters livsprioriteringar i USA
frdn 1974 fram till 2009 studien visade att vikten av att utveckla en meningsfull tillvaro som
exempelvis relationer och social samhdrighet har minskat medan prioritering av en “bra”
ekonomi har okat. I takt med att prioriteringen av sin ekonomiska situation har dven tron pa
att mer rikedom och materiella d4godelar ar avgorande for att uppna ett gott liv (Assadourian
2010). Snarare visar “The american paradox" dock att trots 6kat vilstand materiellt sd kar
inte vér lycka i samma takt, snarare 6kar den psykiska ohélsan i vastvérlden (D. Myers,
2000). Detta kan vara en av orsakerna till varfor det kan vara sa svart att forandra sitt
beteende for att vi behdver strdva emot strukturerna och kulturen och inte med for att

genomga en omstillning.

2.2 Normer

Normer som kan gynna klimatet och vér framtid &r hogst 6nskvirda, och for att né dit
behover vi ifragasétta och fordndra dem, som gors genom att dels synliggora dem men ocksa
veta varfor vi foljer dem. Handlingar som att stidlla om och vilja secondhand i forsta hand, ta
cykeln till jobbet eller att skippa flyget. Genom att visa vigen, kan vi fordndra och f& med oss
véra medminniskor i omstdllningen vilket pd sikt kan leda till en mer cirkuldr och hallbar

norm.



Normer dr ndgot som spelar roll for hur vi agerar i olika situationer. Sociala normer
underskattas ofta och vi pdverkas mer av sociala normer dn vad vi sjdlva kan uppskatta det
till. Vi atskilja deskriptiva och injunktiva sociala normer, dér forstnimnda beskriver hur
andra sjdlva agerar och sistndmnda vad i miljon som pekar pa hur vi ska agera. Exempelvis
vid ett Gvergangsstille, dr den induktiva nomen att gé vid en gron gubbe, och inte gé vid en
rod gubbe och den deskriptiva normer nir ménniskor gar over, enbart vid gron gubbe eller
dven vid rod. Induktiva normer dr pabjudande och kan antingen vara preskriptiva dar man
syftar till att séga till hur man vill att andra ska agera exempelvis “sting dorren tack”, eller
prospektiva som antyder till vad for beteende som inte dr onskvért “ldmna inte dérren 6ppen”

(Nilsson 2020:28-31).

I nya situationer tenderar vi att frimst ldsa av rummet och gora som andra gor, vilket betyder
att 1 nya situationer kan vi agera pa nya sitt jaimfort med hur vi agerar i en mer familjér
situation. Vi tdnker alltsd mer pa vad vi gor 1 nya situationer, vilket d&ven kan ses som en
mdjlighet ndr vi befinner oss i nya situationer eller kontexter (Nilsson 2020:28-31). De
deskriptiva normerna paverkar oss dven mer dn vad manniskor uppger i métningar dér. Far vi
frdgan hur mycket vi paverkas av andra, tenderar vi alltsa att underskatta faktorn. Genom att
fundera pé anledningen till varfor vi gor som vi gor och vilket syfte handlingen har samt om
det dr pd grund av sociala normer, kan destruktiva beteenden som finns i ens omgivning
istdllet minimeras. Med det kréver dven att vi &r villiga att g& emot strommen och bryta vissa
normer, eller prata med nagon som utfor miljoskadligt beteende for att visa att det inte bor

vara ett normativt beteende.

Vi har dven en uppfattning av vad vi tror andra tycker vi ska géra som kallas subjektiv norm.
Detta &r ingen social norm men paverkas av andra normer och lokala strukturer. Det behdver
alltsd inte vara uttalat att det &r ndgon som vill att du agerar pé ett visst sétt, utan nigot en
sjalv upplever att minniskor vill att vi gor, vilket ocksa péverkar vart beteende. Denna
subjektiva norm paverkas av de sociala normer som rader, sd om det finns starka héllbara
sociala normer kommer fler ménniskors subjektiva norm formodligen g& i samma riktning.
Om vi tror atta andra tycker vi ska ta cykeln till jobbet, kan det ocksa paverka oss till att ta
cykeln, men det forutsétter ocksd att vi inte har en negativ attityd till att cykla till jobbet och
att mojligheten finns, har vi ingen cykel, eller avskyr att cykla, spelar den subjektiva normen

mojligen mindre roll for beteendet (Nilsson & Martinsson, 2012 : 28-29).



3.0 Interna faktorer som paverkar

3.1.0 Viarden och motiv

3.1.1 Inre motivation & Virden

Utover strukturella faktorer som paverkar vara handlingar sa spelar dven individuella
faktorer roll vid hur vi beter oss, och om de gynnar miljon eller inte. Nar manniskor agerar
for miljons skull och inte vinner ndgot pé det, agerar vi utifrdn en inre motivation. De flesta
studier kommer fram till att vérden &r vésentligt for var inre motivation av att agera
miljovénligt. Virden innefattar grundldggande riktlinjer och mal som anvinds likt en
mattstock med en bra-daligt skala av vara val och beteenden. Nér vi agerar i linje med véra
virden far vi en kénsla av tillfredsstéllelse att valet/beteendet var rétt, och vise versa kan en
kénsla av obehag komma nér vi agerat mot véra virden (Nilsson 2020: 20). Vérden ar
abstrakta och hierarkiskt systematiskt ordnade vilket Schwartz's (1994) value theory visat.
Steg & De Groot (2019) har i sin tur utvecklat modellen dér den nya kategoriseringar med
altruistiska, biosfdriska och egocentriska virden urskilts som mer relevanta i relation till
attityder, normer och beteenden i miljo doménen. Biosfariska och altruistiska varden dr bada
kollektiva viarden, men som kan atskiljas av vdrnandet for miljon och naturen (biosfarisk)
respektive ménniskor (altruistisk) medans egocentriska virden handlar om vdrnandet for sig
sjdlv. Med etik kan frigan om var engagemanget av att agera miljovénligt bli tydligare. Med
hjdlp av att stilla frigan om var ens omsorg lidggs kan den grundldggande motivationen
tydliggoras. Utgors miljohandlingen for sin egen skull (egoistiskt), for samhéllet/ ménniskors
(altruistisk) skull eller f6r djur och naturens skull (biosférisk) (Nilsson :22-23) sa &r det

utifran dessa tre virden som vi har diskuterat.

Studier har hittat att det finns samband mellan olika vdrden och miljévénliga handlingar &ven
om forhallandet dr helt kausalt. Biosféariska varden visar ett positivt samband, altruistiska ett
svagt positivt samband och egocentriska ett svagt negativt samband med miljovénliga
handlingar. Det vill séga, personer med biosfariska varden tenderar att agera mer
miljovéanligt, personer med altruistiska varden tenderar svagt till att agera mer miljovanligt
och egocentriska virden tenderar till att agera mindre miljovanligt generellt. Det hér betyder

givetvis inte nddviandigtvis att minniskor dér egocentriska virden dominerar aldrig agerar



miljovénligt, men syftet bakom handlingen kan i forsta hand vara for individen sjélvt,
samtidigt sd finns det formodligen farre dtgirder som personen kénner sig motiverad till att
utfora (Nilsson 2020: 22-23). Exempel pa sadana atgérder som en egocentrisk person skulle
kunna gora &r att kopa ekologisk mat for hilsans skull och andra lokala dtgirder dér en sjalv
kan fa kraftiga negativa konsekvenser om det inte gors. Altruistiska virden har ett svagt
positivt samband med miljohandlingar d4 manga miljoproblem @ven blir problem for
méinniskor, men det betyder inte nddvandigtvis att sdidana varden endast leder till positiva
effekter for miljon. Ménniskor kan fastna 1 “sociala féllor” som &r situationer med snabba
positiva effekter for minniskorna involverade men samtidigt ha langvariga negativa
konsekvenser. Exempelvis dr nedhuggning av regnskog ett exempel vilket kan exporteras till
véstvdrlden och ge billig trairdvara som kan anvidndas, men som langsiktig urholkar
regnskogen vilket har en rad olika konsekvenser for miljon. Biosfédriska varden &r oftast
positivt korrelerade till mer miljévanliga handlingar och kan dven bidra till handlingar som
gynnar médnniskan d& miljoproblem ofta drabbar bada. Biosfériska vérden &r dock inte alltid
helt kausala med positiva handlingar dd exempelvis en person med biosfériska virden kan
uppskatta fina naturreservat men samtidigt resa over halva jordklotet for att fa uppleva dem.

(Nilsson 2020:24-16).

3.1.2 Motiv

Eftersom virden ar hierarkiskt ordnade kan de d4ven komma 1 konflikt med varandra, vilket ar
en anledning till att &ven ta hinsyn till individers motiv ndr mer miljévénliga val utfors
(Howell, 2012). Vi kan inte anta att vi forstar vad for motiv som finns for specifika beteenden
dven om vi frdgar om personens virden, och eftersom motiven mdjligen varierar mer kan det
sdga ndgot om beteende (Howell, 2012). For att illustrera hur alla vérden kan leda till positiva
handlingar for klimatet kan man se exempelvis i flera studier. Howell (2012) visar dven att i
vissa studier sa dr det frimsta motivet till energibesparingar &r att spara pengar snarare dn att
virna om miljon (egocentriskt/altruistiskt). En annan studie fran japan visade att motivet for
en minskning av gas- och elforbrukningen framst kom fran attityder till vérdet av sparsamhet
som ett personlighetsdrag (egocentrisk). Howell intervjuade personer fran tvéa olika Carbon
Rationing Action Groups. Carbon Rationing Action Groups dr grupper som vill minska sitt
kollektiva och individuella koldioxidavtryck av olika anledningar. Denna intervju gjordes for
att kategorisera vilka underliggande motiv personerna hade till att engagera sig i dessa
grupper. Det som kom fram var att motiv om social réttvisa, samhéllsgemenskap, sparsamhet

och personlig integritet var viktiga och som framforallt ar altruistiska eller egocentriska



vérden trots att deras handlingar ar positiva for miljon. Vid intervjuerna var det flera som
uppgav en oro for ménskligt lidande i delar av vérlden som inte bidragit i samma grad till
klimatfordndringarna, social rittvisa var darfor ett av de framtridande teman. Hér visade det
sig att flera uppgav att om klimatfordndringar endast skulle drabba “icke-ménskliga natur"
utan konsekvenser for méinniskor, menade de att de inte hade ként samma oro for
klimatférandringarna (altruistiska). Samhéllsgemenskap ger enligt intervjupersonerna en
kénsla av att vara en del av nagot storre och andra ser sig vara en aktiv deltagare i samhéllet
som hjélper samhillet som helhet. En annan svarar att hen vinner nigot kénslomaéssigt pé att
gora det hon tror péd (egocentriska). De som intervjuades karaktiriserade sig sjdlva som
sparsamma/snala/icke materialister och avhallsamma som bland annat forklaras som att
behovet av konsumtion dr svagt och att de dr ndjda med de som de har. Detta priglas
formodligen av uppfattningen om att materialism och konsumenter som leder snarare till
nagot skadligt an ndgot positivt. Flera menade att om vi accepterar att inte alltid ha begér om
mer utan acceptera att leva med mindre, kommer vi att bli gladare sjidlva. Har pekar manga pa
hur individen i sig mar béttre av att inse att vi har tillrdckligt snarare 4n att de kdnner skuld
for arbetarna som producerar alla varor. Motivet hér kan tolkas vara mer egoistiskt och ar
didrmed baserat pa egocentriska viarden, samtidigt som de bidrar positivt till miljon (Howell

2012) .

3.1.3 Vad kan vi ta med oss?

Ett par slutsatser vi kan dra av detta dr att samma handlingar kan ha olika motiv bakom sig
och beroende pa vem eller vilka man vill motivera till att engagera sig mer sa kan man
fokusera pé olika saker. En sak som &r viktig att poéngtera &r att de olika vérdena inte
nddvindigtvis definierar eller hindrar ndgon att agera miljovinligt utan skillnaden &r motivet
bakom och fler faktorer &dr vdsentliga for vért beteende (Nilsson 2020: 26). Vildigt forenklat
skulle man kunna sdga att exempelvis till en person med mycket egocentriska vérden, lyfta
fram att nér vi kéinner oss som en del av nigot storre sa tilldelar vi oss sjilva inte bara ett
storre ansvar, utan ger oss dven mening och motivation till att vara delaktiga och
samhorigheten kan fi oss att ma bra, eller att genom att minska ens materiella ting och
konsumtion kan mgjligtvis fa en att vara mer tillfreds och lycklig i sitt liv. For en person med
mycket altruistiska virden lyfta social réittvisa kan budskap riktade mot hur
klimatforandringar faktiskt pdverkar ménniskor pa ett oproportionerligt sitt anvdndas snarare
an miljoskydd som motiv i syfte att fA manniskor att minska sin personliga koldioxid

minskningar (Howell, 2012). Detta kan forklara en del av varfér miljofragor ar komplexa



men ocksa varfor debatten kan vara delad om var fokuset bor vara, naturskydd,
koldioxidminskning eller miljoréttvisa, som &r olika delar inom miljordrelsen. Att debatten dr
delad i vart fokuset ska vara kan mojligen bade vara en fordel och en nackdel, det kan fa
manga att engagera sig 1 miljofragor eftersom det tacker manga félt. Det kanske bara dr att
hitta ritt motiv till for att borja engagera sig, samtidigt som de kan gora att vissa delar anses
viktigare, nér det 1 sjdlva verket dr helheten och hur allt hinger ihop och pdverkar varandra
som spelar storst roll.Om vi kan forstd vilka motiv som finns till att engagerar sig, blir det
lattare att forstd vilka olika motiv vi mojligen kunna 2 fler att engagera sig 1 miljéfragor och

organisationen.

3.2.0 Hur péverkar var egen uppfattning, vara beteenden?

3.2.1 Tror jag att mina handlingar ndagon roll?

P4 ett personligt plan finns olika drag som bidrar till hur vi beter oss, déar frimst 6ppenhet och
vélvillighet har ett samband med miljovénligt beteende. Ett annat personlighetsliknande drag
som visat sig vara viktig for att agera pa sina véirden &r Locus of control. Begreppet handlar
om huruvida en individ anser sig inneha kontroll 6ver handelser som sker 1 deras liv. Locus
of control kan antingen vara intern eller extern, som dr varandras motpoler och beskriver var
upplevda péverkningsgrad. Vid Intern locus of control anser individer att de sjilva har
kontroll 6ver hdndelser i livet och de sjdlva ar delaktiga i att styra dem. Vice versa beskriver
extern locus of control hur individer istéllet kan tillskriva yttre faktorers kontroll och
paverkan och se deras egna roll som mer passiv, vilket avskriver individen ansvar dver
héndelser. Exempel pd tecken pa att individen inte upplever att sina handlingar spelar roll for
utfallet dr ett argument som papekar att ddet eller slumpen bestimmer. Sambandet mellan
miljovénligt beteende och locus of control &r positivt korrelerat vid en intern locus of control
har visat att en intern sadan har positiva samband, vilket inte &r sérskilt forvdnande. For om vi
tror att vi har sjilva kontroll ver livet och dess hdndelser sd dr vi mer bendgna att agera for
vi tror att det faktiskt kan gora skillnad. Medan extern locus of control dr negativt korrelerat
med miljovanligt beteende. Varfor ska vi anstrdnga oss om vara handlingar inte spelar nigon
som helst roll for utfallet? Ett sdidant resonemang ar hogst omotiverade och vi kommer
formodligen inte ens forsoka {4 fordandring i ett sddant stadie. Locus of control kan forklarar
hur tva personer med identiska virden men olika locus of control kan agera helt olika
gillande miljofragor dér personen med intern locus of control 4r mer benédgen att agera i linje

med sina védrden (Nilsson 2020:37-38). Oavsett vilka vérden vi har, dr det alltsa inget som



helt kan forutsdga hur minniskor med vissa vérden agerar si eller sé, en insikt och tro pa att

véra handlingar spelar roll paverkar ocksé véra intentioner.

3.2.2 Vad har kunskap om miljon for roll?

Om vi stéller oss fragan “varfor dr det sa viktigt att motverka klimatforandringar” &r det
formodligen svart att inte anvianda sig av kunskapen vi har om vilka konsekvenser det far att
agera eller inte agera. En person som svarar “Ja, det dr viktigt” har troligtvis en kunskap om
dmnet som far hen att forstd konsekvenserna av att inte agera. En person som istéllet svarar
“det ar det inte” har formodligen brist pd kunskap om @mnet, vilket visar vikten av
kunskapens roll. Kunskap presenteras dirmed som en av de faktorer som &r absolut viktigast
for att forutse miljovénligt handlande. Mer kunskap gor det alltsd mer sannolikt att personen
agerar miljovénligt (Nilsson 2020). Att utbilda sig sjdlv och fora vidare den kunskapen till
ménniskor runt omkring sig kan bidra till att fler handlar f6r miljons intresse. Dessa nya
miljovinliga beteenden kan dven bidra till att fordndra de nuvarande normerna och
uppmuntra andra att géra samma sak. En sddan forstarkningseffekt kan dven vara extra
motiverande till att handla miljovanligt. Kunskapen kan bidra till att vi agerar mer
kollektivistisk da det skapar en forstaelse om att vi kan gora storre skillnad tillsammans. Att
agera kollektivistiskt kan ocksé vara motiverande da vi 1 storre utstrdckning kan identifiera
oss med en grupp som stravar at samma hall. Darfor kan organisering och att aktivt verka for
att omge sig av minniskor med liknande intressen for miljon kan darfor d&ven underlitta ens

egen beteendeforidndring till de positiva (Manuel m. fl 2014).

3.2.3 Hur kan risker uppfattas olika?

Mainniskor ar inte alltid lika rationella som vi tror att vi dr, speciellt inte nidr det kommer till
vér riskuppfattning. Nar métningar av hur ménniskor uppfattar sin risk av olika faror, visar
resultaten att ménga har orealistiskt hoga nivaer av optimism i sin uppfattning. Vi bedomer
alltsd ofta oss sjdlva vara mindre i riskzonen jamfort med andra ( Siegrist & Arvai, 2020). Vi
tenderar att tro att vi upplever mer positiva hindelser och féarre negativa héndelser, vilket &r
en bias som kallas orealistisk optimism. Klimatforéndringar dr en risk som ménniskor tror att
de 4r mindre bendgna att drabbas av (Steg & De Groot, 2019: 17-18). Detta dr dock inte alltid
fallet, ibland bedomer vi oss istdllet vara mer 1 riskzonen dn andra. Detta kan bero pé vara
erfarenheter och upplevelser ocksé paverkar vér riskuppfattning. Flera studier har undersokt
ménniskors riskuppfattning som har erfarenhet av extremvéder som dversvamning och

jordbavning dér resultaten har vart liknande. De pekat pa att mianniskor som har erfarenhet av



extremvéder uppfattar forekomsten for att en liknande hiindelse ska ske igen som storre &n
andra. Aven nir det inte giller en sjilv utan ndgon i sin nirhet som drabbats, uppfattas risken
som hogre for en sjilv (Siegrist & Arvai, 2020). En forklaring till detta #r hur vi paverkas av
heuristiker, som kan forklaras som kognitiva genvégar eller hjdrnans tumregler. Herustiker
gar pa intuition for att gora riskbedomningar, vilket gor att de inte alltid leder till en korrekt
beddmning, vilket syns tydligt nir de jimfors med statistiska riskbeddmningar (Nilsson

2020).

En heuristisk vi paverkas av ar tillgdnglighetsheuristiken och innebér att vi har léttare att
komma ihdg hindelser som finns lattillgédngliga 1 huvudet, alltsa som pratas om mycket eller
som vi upplevt. Detta gor att vi &r mer benédgna att overskatta forekomsten av vissa handelser
1 storre utstrackning. Néar vi kor forbi en bilolycka, kommer var subjektiva uppfattning av att
vara med om en bilolycka vara hdgre &n om vi inte sett olyckan. Samma princip kan forklara
varfor manniskor blir mer oroliga dver den globala uppvarmningen pd varmare dagar én vad
det brukar vara sa ars. Nér det vél blir en kall vinter dr tanken péd global uppviarmning inte
likna narvarande eftersom ménniskor litt sammankopplar vider med klimat. Har kan dven
media dvervakningen paverka var riskuppfattning, det som rapporteras mycket om kan
upplevas ske mer dn saker som rapporteras mindre av péd grund av tillgénglighetsheuristiken.
Den subjektiva risken for 6versvdmning eller jordbavning kan dérfor upplevas vara storre for
personer som sjdlva upplevt en sddan héndelse eller kinner ndgon som har.
Tillgédnglighetsheuristiken dr dock inte den enda, och ofta &r det svart att urskilja exakt vilken
heuristik som péverkar oss eftersom effekten av dem ofta gér ihop. Aaffektheurustiken Som
ar en annan herustik innebdr att att nir vi upplevt negativa kéinslor kopplat till en hindelse
tenderar vi att tro att den sker oftare. Vi tenderar alltsa att tro att var risk ar hogre for saker
som vi har negativa kénslor kopplade till. P4 samma sitt tenderar vi att tro att handelser
kopplade till positiva kénslor, hdander oss oftare. Har &r alltsd var subjektiva riskuppfattning
lagre, har vi kort med for hog hastighet pa bilvigen men det har gétt bra, tenderar vi att tinka

att risken fOr att ndgot ovintat intraffar ar lagre (Nilsson 2020).

Heuristiker kan alltsé fa oss att forstd varfor manniskor ibland inte agerar forrédn de sjdlva
varit med om ndgot sjdlva. Vissa personer kanske inte upplever eller forstér risken med
miljohotet, andra kanske inte upplever problemet direkt i sin narhet och dé ar
tillgdnglighetsheuristiken nirvarande. Det problematiska med att inte agera forrdn en sjdlv

blivit utsatt och drabbad av exempelvis extremvider, eller Gversvdmningar dr att manga



klimatproblem inte alltid drabbar alla ldnder lika. Ett av de storsta klimatproblemen ér den
globala uppviarmningen som paverkas av koldioxid och andra utslédpp. Hiar kan man se att
utsléppen ar kraftigt ojdmnt fordelade, de minniskor som slédpper ut mest drabbas minst och
de som slidpper ut minst drabbas oproportionerligt mest. Att inte ha alltfor stor tilltro pa att vi

manniskor dr rationella som vi girna vill tro dr en sak att ta med sig och som heuristiker visar.

3.3.3 Vad kan vi ta med oss?

Virden dr en del av var inre motivation som stdndigt finns i bakgrunden som en riktlinje i hur
vi agerar ratt enligt oss sjdlva. Vérden dr visentliga for att vi ska agera i miljons intressen,
och nir vi agerar 1 enlighet med véra virden méar vi bra. Men det ricker inte att enbart ha
biosfariska vérden for att vi ska agera efter dem, vi behdver d@ven kidnna att vi kan paverka
situationen och att vara handlingar gor skillnad. Kunskap &r en viktig del for att gora
miljovénliga handlingar, utan kunskap om klimatet, naturen och vér paverkan, vet vi inte vad
vi ska gora eller varfor. Trots att vi har rétt kunskap ar det inte alltid vi dr rationella, speciellt
vid subjektiv riskuppfattning dér vi paverkas av heuristiker och orealistisk optimism. Det kan
fa var subjektiva riskuppfattning for att raka ut for extremvéder att vara hogre eller lagre dn

vad den statistiska risken ar.

Har vi en vetskap om ménniskors virden kan det bli léttare att nd ut till dessa personer med
ritt information som gor det littare for dem att ta till sig informationen. Déremot kan det vara
svart att veta méinniskors virden i forvig, och kan vara komplicerade att ta reda pa. Vilket
leder oss in pa hur véra attityder som dr mindre abstrakta och ldttare att undersoka kan hjélpa

oss att forutse hur minniskor handlar utefter vilka attityder de har till olika objekt.

4.0 Attityder

4.1 vad dr en attityd och hur kan de fordndras?

Attityder dr kopplade till manniskors handlingar och val i relation till miljén och ar darmed
en annan faktor som dr vird att ta hdnsyn till for att forstd ménniskors ageranden och hur de
kan foréndras. Attityder &r mer konkreta &n vara grundldggande virden men dven mer
fordnderliga, beroende pa vilket intryck eller motiv skapar vi olika attityder till objekt. Ofta
mats médnniskors attityder 1 undersékningar for att fa en forstaelse 6ver vad méanniskor &r

villiga att acceptera och inte, som kan vara lagar, skatter och policys. Finns det stort motstdnd



hos folket kan det bli svdrare eller omojligt att genomfora. Utdver att méta ménniskors
attityder kan vi ocksd undersoka vad som foregéar attityder och vad de leder till, for att i sin

tur kunna fordandra dem till de béttre for miljons skull.

Attityder handlar saledes om vilken stdllning vi har till olika objekt, en vég eller ett hus,
bilkorning eller att aka kollektivtrafik. Det kan dven handla om fenomen eller strukturer som
kapitalism och kristendom och global uppvéirmning, som alla dr exempel pa attitydobjekt. I
princip kan det mesta som gér att utvirdera vara ett attitydobjekt, som vi kan vara positiva,
negativa eller ambivalenta i. Det finns tre processer som foregar attityder och tre responser
som blir konsekvenserna av vér attityd. Dessa processer och responser dr kognitiva, affektiva
och beteendemissiga (se fig 1). Den kognitiva processen omfattar den kunskap,
uppfattningar och erfarenheter som paverkar var instillning till attitydobjektet. Den affektiva
prosessen omfattar de positiva/negativa kianslorna som férknippas med attitydobjektet och
den beteendemissiga prosessen handlar om beteenden som ér relaterade till attityden. Den
sistndmnda processen bidrar dven till hur véra attityder kan paverkas beroende pa hur vi
tidigare agerat. De olika responserna syftar till att visa hur var attityd i sin tur kan leda till
olika konsekvenser relaterat till var kunskap, kénslor och beteenden. Eftersom detta sétt att
studera attityder, och vad som foregédr samt blir dess responsen ér véldigt teoretiskt och ndgot
som i verkligheten gar snabbt och mer eller mindre medvetet hos oss kan det vara svért att
sdga exakt vad som foregar attityden och vad som blir responsen av den i varje specifik
situation. Diaremot blir det mojligen tydligare nar vi tdnker pa hiandelser vi inte upplevt eller
tankt pa tidigare. En person som aldrig tdnkt pa att kora bil eller gjort det samt dér en attityd
inte har bildats &n kan bilkorningen for forsta gangen paverka vér attityd som i sin tur ger
olika kognitiva, affektiva eller beteendemissiga konsekvenser. I vér vardag ar dock
handlingen som utfors dock ett resultat av en tidigare attityd, och attitydobjekten &r séllan

okdnda for oss (Nilsson & Martinsson, 2012: 13-16).

Figur 1. visar hur olika processer leder till en attityd (till ett attitydobjekt) och vilka

konsekvenser attityder kan ger.
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4.2 Leder fordndrad attityd alltid till beteendefordndring? -Theory of planned behavior
(Ajzen, 1991)

Det dr mer dn bara attityder som paverkar vira beteenden. En teori skapad av Ajzen (1991)
kallat teorin om planerat beteende (Theory of planned behavior, TPB), visar att det inte
enbart dr attityder leder till ett beteende. Fig 2 visar dven hur var subjektiva norm och
upplevda kontroll paverkar vér intention som i sin tur leder till ett beteende. Den subjektiva
normen syftar till hur en sjilv tror andra uppfattar man bor agera, vilket ér sjilvskattat och
inte baserat pa hur andra faktiskt tycker en person bor agera. Upplevd kontroll syftar till
mdjligheten att utfora beteendet, om vi inte sjdlva tror att det 4r mdjligt att utfora ett beteende
sa kommer det leda tilla att det inte finns en intention att utfoéra det. Modellen visar att d&ven
om var attityd ar stark betyder det inte att vi kommer utfora det relaterade beteendet eftersom
det dels finns andra saker som paverkar oss, som véara mojligheter att utfora beteendet och
vad andra ménniskor gor i en given situation som paverkar oss 1 hog grad. Det kan dven
héinda att andra yttre oforutsedda saker paverkar vér intention, nér vi vél bestdmt oss for att ta
cykeln till jobbet, kan oviader eller en punktering fa oss pa andra tankar som leder till att vi

anda tar bilen (Nilsson & Martinsson, 2012: 28-30).

Attityd mot beteende \

Subjektiv Norm ——— Intention Beteende

Upplevd kontroll /

Figur 2. Visar hur TPB menar att fler faktorer paverkar vilka beteenden vi genomfor och inte,

samt varfor en fordndrad attityd inte alltid leder till beteendeforédndring.

4.3 Kognitiv dissonans

Det ér inte alltid som véra attityder och beteenden foljer varandra, som TPB visar ér det dven
andra saker som paverkar oss, vilket kan fé oss att handla annorlunda 4n vad vara attityder
sdger. Nér vi blir medvetna om att vi beter oss pa ett sitt som vi egentligen inte tycker ar ritt
kan en obehaglig kidnsla uppsta som en respons pa vart inkonsekventa sétt att handla pa som

kallas kognitiv dissonans. (Steg & De Groot, 2019: 171). Som vi tidigare sett sa kan véra



handlingar dven paverka véra attityder som 1 sin tur kan paverka vara handlingar. Inom
dissonansteorin dr malet for individen att bli av med den obehagliga kdnslan och bryta
dissonansen. For att gora detta kan vi antingen bestimma oss for att bete oss annorlunda i
framtiden och darmed acceptera att vi inte agerade ratt enligt oss sjdlva. Det andra séttet ar att
forandra var attityd, och dirmed istillet rattfardiga vart beteende. Det sistndmnda séttet ar
vanligast dd vi tenderar att fordndra det som ér léttast, och en attitydfordandring kréver ofta
mindre energi. Detta beteendet dr inte nodvandigtvis alltid ndgot negativt, nér saker blir
kravande eller svéra att ta beslut om kan det vara fordelaktigt for individen att fordndra sin
attityd. Exempelvis en person som gatt en utbildning som egentligen inte kidndes ratt under
tiden, kan bli mer positiv efter att den dr utford, och det gynnar oss inte att ga runt och anga
ett sant beslut i efterhand (Nilsson 2020: 51-55). Nar det kommer till miljéfragor kan det
istéllet fa oss att undvika beteenden som &r bra. Nér attityderna ar baserade pd vara virden ar
det extra viktigt att agera pa dem eftersom det leder till kénslor av att vi gor ratt for oss.
Istdllet for dissonanskénslor skulle vi kunna fé en 6kad kénsla av vilbefinnande nér vi agerar
utefter vara virden och attityder. Kognitiv dissonans kan fi oss att agera bdde mer och mindre
miljovénligt, men det &r ndr vi vil ldgger marke till sddana situationer, vi kan vilja att ta
avstand fran vissa handlingar och fordndra dem till framtiden istillet for att rattfardiga dem
genom att fordndra var attityd. Detta kan dels leda till att vi inte hamnar i fler liknande
situationer dar vi mér déligt i onédan, och kan dven uppmuntra andra att géra samma sak. Om
vi tycker det kdnns jobbigt och fel att flyga inrikesflyg kan det vara mer virt bade for oss
sjdlva men dven framst for miljon att kolla pa alternativ, vad tjdnar vi egentligen pa att géra
saker som skadar miljon och samtidigt fir oss att ma déligt 6ver det? I en studie med
kvalitativa intervjuer svarar flera person att det dr en skyldighet att agera for att vara érlig till
sig sjdlv (Howell 2012). Vilket visar att personer helst undviker dissonans kénslor och

ibland hellre agerar for att vara arlig till sig sjdlv, vilket kan vara en motiverande faktor.

5.0 Hur kan individen, med 6kad medvetenhet, padverka strukturer

5.1.0 Strategier for beteendefordndring

Innan man ska forsoka dndra ett beteende s behdver man dven veta vilket beteende som
fordandras. Vilka eventuella vinster som finns med beteendeforédndringar och vilka barridrer
for dessa bestdmmer vilka typer av strategier man ska anvinda. Om vinsterna dr hoga men

barridrerna dr laga sd dr motivationella strategier en bra idé, om vinsterna déremot &r 1dga och



barridrerna dr hoga sa behdvs policy strategier som skatter eller subventioner eller strukturella
strategier som fordndring av infrastruktur. Eftersom vi i1 detta stycke ska prata om vad

individen kan gora s& kommer fokus ligga pa motivationella strategier och med det, diskutera
beteenden som framforallt har laga barridrer. Det dr dven viktigt att identifiera att beteendet vi

vill fordndra faktiskt gar att dndra,

5.1.1 Informativa budskap

Generell information funkar generellt sett inte speciellt bra for beteendeforandring, vilket
pekar pa att mer behovs for att fa strategin mer effektiv. Med generell information asyftas
information till allminheten som &r ospecificerad gillande budskap och malgrupp. For att
sadan information ska leda till beteendefordndring behdver den specificeras for att né ut eller
berdra si manga som méjligt. Aven om 6kad kunskap kan bidra till att vi gor forindringar i
vara liv, sd betyder det inte att vi tar till oss informationen som ges och lér oss av den. Det ar
alltsa for att nd ut till mé@nniskor som i sin tur tar at sig och tar med sig informationen som de
kan péverka till beteendefordndring. Vi agerar inte heller alltid trots att vi har ritt information
och anledningar till att géra det. For att information ska vara effektivt for beteendeforandring
behover de kombineras med nagot mer. Skraddarsydd information kan bidra med att fa reda
pa mer konkret hur mycket olika saker paverkar var natur och omgivning och hur mycket vi
tjdnar pa att gora vissa fordndringar, exempelvis hur mycket mindre koldioxid som slépps ut
nér vi en dag tar cykeln istéllet for bilen. Skraddarsydd information riktar sig dven till en viss
malgrupp vilket dr mer effektivt om malgruppens attityder och/eller virden ar kianda. Det
viktiga ar att specificera och anpassa budskapet efter malgruppen for framsteg (Steg & De

Groot, 2019 :265-266).

Normativ information kan ocksa vara effektivt diar andras asikter eller beteenden kan
uppmuntra miljévinligt beteende. Att i samband med information anvénda siffror pa hur
manga som tycker eller utfor de dnskvirda beteendet, pdverkas mer av hur andra gor och
tycker dn vad vi sjélva tror, kan dérfor f4 informationen mer effektiv. Information kan dven

kombineras med ndgon av de andra strategierna som tas upp (Steg & De Groot, 2019 :266).

5.1.2 Ataganden

Ataganden handlar om individer eller grupper som antar ett 1dfte for att findra sitt beteende.
Att gora ett dtagande ska bidra med motivation som delvis kommer fran att var vilja att

undvika kognitiv dissonans, och darfor vill vi halla de atagandet vi gjort. Mest effektivt &r att



antingen gora ett skriftligt &tagande eller muntligt som 4r offentligt, d4 blir det extra jobbigt
om vi inte lever upp till det. Det kan dven kombineras med information eller for beslutsfattare
med monetira incitament. Beteendenforidndring kan ske med &taganden, men det &r lattast for
de personer som redan #r motiverade att forindra sitt beteende. Ataganden kan ocksa
anvédndas som det finns hdga barridrer men med personligt hoga vinster eller fordelar

(Nilsson 2020:81).

5.1.3 Mdlsdttning

Mialsittning skulle kunna beskrivas som en mer utvecklad plan f6r hur ndgot ska uppnés
jamfort med atagande, som mojligen dn mindre invecklat och mer att “bara gora”.
Malsittningar &r ett tillvigagéngssétt for att gora handlingar, mal som leder fram till
beteendeforandring mer tydligare. Ett vanligt problem med beteendefordndring ér att
beteendet inte ar tillrdckligt tydligt vilket gor det svérare att uppna, speciellt handlingar som
ska goras mindre eller mer av. Tydliga konkreta mal ar viktigt for att att skapa en starkare
motivation for att utféra handlingen. Malen bor dven inte vara orimligt hoga eftersom det
motiverar oss att tro pa att det gar att uppna, samtidigt dr det viktigt att se resultat nir malet ar
uppfyllt vilket gor det till en fin balans mellan hoga mal som dndé ar uppnabara (Nilsson
2020). Att fundera pa hur malet ska kunna uppnés och vad vi ska gora 6kar sannolikheten att
vi uppnar det eftersom det inte dr motiverade med ett mal utan ett tillvigagangssatt. Att
specificera mélet med fler liknande fragor som nér, var och varfor, kan géra malet &nnu mer

konkret, vilket dr det viktigaste gillande malsittning (Nilsson 2020: 82).

5.1.4 Tavlingar

Tévlingar och utmaningar dr ett annat sétt som kan hjilpa till for att beteendeforandring ska
ske. Denna strategi kan vara bra for att skapa deltagande och uppmérksamhet bland
méinniskor. Daremot r tavlingar en strategi med ett tydligt slut, vilket gor att nér tdvlingen tar
slut s& finns det risk for att engagemanget slutar. Inom myndigheter och foretag ar det darfor
jamfort med sociala normer som ger mer ldngsiktiga och kvardrdjande effekter inte lika
langsiktigt effektivt. Tdvlingar kan ddremot bidra till en kickstart med att fa upp intresse och
engagemang, och kan anvdndas som delstrategi i kombination med andra for att nd mer

langsiktiga beteendeforandringar (Nilsson 2020: 87-88).



5.1.5 Vad kan vi ta med oss?

Fréan ett miljopsykologiskt perspektiv handlar beteendeférandring mycket om hur strategier
kan anvindas av myndigheter och andra beslutsfattare eller féretag. Men vi individer kan
dnda ta lirdom av det och skapa egna sitt att uppmuntra till miljovénliga beteenden.
Medvetenhet om sina vérden, attityder och beteenden kan vara hjilpsamt for att fordandra sitt
beteende, att forsta hur vara viarden och attityder formas och vilka vanliga heuristiker man har
kan forhoppningsvis hjilpa oss att géra mer medvetna val. Att synliggora strukturer och
batterierna i samhéllet kan ocksé hjélpa en att ifrdgasitta sitt nuvarande levnadsstandard och
konsumtionsmdnster verkligen dr nodviandig. Nar det kommer till att fordndra vara egna
beteenden kan vi anvénda oss av barridrer och fordelar for att identifiera vara beteenden och
vilka for-och nackdelar det har samt vilka som finns nér vi fordndrat beteendet samt huruvida
beteendet #r en vana. Ataganden och malsittning kan ocksé vara effektivt for en egen
beteendeforandring, att skriva ner och beritta vad for dtagande eller mal man bestdmt sig for
kan ocksa aka motivationen att fortsitta. Ett annat sitt att anvéinda de olika strategierna ar att
forsoka anvianda vira sammanhang som vi befinner oss i vardagligen, hemma, arbetsplatsen,
eller skolan. Att starta en tdvling eller utmaning pd ndgot sétt som gor att fler far upp 6gonen
for nagot nytt, eller gemensamt skriftligt &tagande med en vdn om att kopa mer second hand
och mindre nytt. Vissa storre saker kan ibland vara svara att utfora sjdlv pa exempelvis
arbetsplatsen, men ett initiativ som stdds av ens medarbetare som ocksa vill f4 en mer hallbar
arbetsmiljo kan 1 bésta fall g igenom. En sddan atgérd skulle kunna vara att ta in en konsult
som hjélper till med effektivisering och besparing som bidrar till mindre anvindning dér det

gar att spara in.

6.0 Var ska jag borja?

For att individer ska kunna paverka nuvarande strukturer med hjilp av beteendeforéndringar
ar det viktigt att de handlar om sa enkla handlingar som mojligt. Nér det blir for omstandligt
eller svart, kommer det vara farre som engagerar sig. For kéllsortering ar det viktigt att det
finns tillgédngliga system som &r enkla att anvénda, for minskad nedskridpning behover det
finnas soptunnor i nirheten (Nilsson 2020:90-91). Sddana vardagliga miljohandlingar
tillsammans med att 4ta mindre kott eller mer narproducerad mat kréver dock att det finns
antingen en positiv attityd till att utfora handlingarna eller ndgot runt om som paverkar oss att
utfora handlingarna, vilket kan vara ménniskor som vi tdnker forvéntar sig att vi exempelvis

inte skrédpar ner eller erbjuder vegetarisk mat.



Nir det kommer till lite storre beteendefordndringar blir det mer individuellt, beroende pa
vem personen dr och vilket beteende som med resultat kan forandras som forbattrar miljon pa
nagot sitt. Borja med nagot enkelt som senare kanske blir en sjdlvklarhet vilket kan bidra till
att vi kan gbra mer, utan att det blir 6vervildigande. Att soka sig till likasinnade for att
samarbeta och dela erfarenheter kan bdde ge motivation och energi som hjilper oss att
undvika att trdnga bort jobbiga kinslor som fér oss att strunta i det som vi egentligen bryr oss
om. Vi behover dven sétta press pd beslutsfattare att gora det enklare for oss individer att gora
rétt val for miljon, ndr vi inte behover ldgga energi pa varje litet val vi gor kan energin istéllet
anvéndas for mer energikrdvande beslut. Nér fler mdnniskor borjar med smé fordndringar
som sedan vixer ger det varje handling ett storre sammanhang i den riktning vi behdver ga i.
Exempelvis skulle vi kunna sétta upp tumregler for oss som vi ska anvénda 1 olika situationer
for att enklare kunna gora miljovénliga handlingar lattare, som att alltid vélja miljomaérkta

produkter om det finns (Nilsson 2020: 119-120).

Eftersom engagemanget i miljofragor befinner sig pa olika nivaer for olika méanniskor, kan
engagemanget vara bade hogt och lagt, alla ndjer sig inte med att vdlja miljomaérkt, eller aka
kollektivt. Att organisera sig dr utdver redan nimnda dtgérder dr hogst relevant, det dr nér vi
organiserar oss som individen kan paverka pa en storre skala i en ny utstrackning. Om detta
gors genom ett medlemskap, volontdrarbete eller genom att dela ett inligg som sprider
kunskap, sa dr alla alternativ béttre dn att vara passiv. Grona sociala rorelser har alltsa en stor
mdjlighet till att samla ménniskor runt gemensamma maél och verka for fordndringar som
paverkar bdde ménniskor i och runt organisationen men dven beslutsfattare som behdver

anpassa sig till den riktning folket vill g& (Nilsson 121-122).
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